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Fisiomap es una 

plataforma imprescindible 

para la gestión 

de clínicas y centros de 

fisioterapia.

QUÉ ES FISIOMAP?

En ella podrás encontrar todas las herramientas 

necesarias para gestionar, administrar y llevar al día 

las citas, pagos y horarios de tu negocio. 
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Y ahora, hemos desarrollado Fisiomap APP, 

perfecta para dar a tus pacientes un acceso 

fácil y rápido a tus servicios. Fisiomap App 

acorta distancias y aporta autonomía a tus 

clientes, pudiendo gestionar sus necesidades 

fisioterapéuticas desde su teléfono móvil. 

Tu centro al alcance de su bolsillo. 

¿Con ganas de conocer más? Vamos allá.
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En la pantalla de inicio de Fisiomap APP el paciente podrá 

encontrar múltiple información en una sola pantalla. Un 

diseño ideal para llevar al día todas sus necesidades.

Perfil del usuario

Vista de las citas agendadas

Vista de los cupones 
disponibles

Contacto directo del 
centro o cínica

Consentimientos 
pendientes de firma

Pantalla de inicio

¿Qué hay en la pantalla principal?
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Escoge una categoría 

Selecciona el servicio deseado 

Elige la localización de la clínica o centro 

Selecciona el profesional deseado 

Decide la fecha y hora disponible 

¡Cita agendada con éxito!

Agendar citas

Los pacientes podrán crear citas de forma 

fácil y directa a través de la aplicación 

móvil, seleccionando la fecha deseada y el 

profesional que corresponda.

¡Tan solo 

pulsando aquí!

Cómo reservar una cita:
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Consulta por videollamada

Una forma fácil, cómoda y rápida de realizar seguimientos, 

pre-diagnósticos o acortar distancias con los usuarios que no 

necesiten o puedan trasladarse hasta el centro o la clínica.  

Con solo pulsar un botón, el paciente 

podrá unirse a la cita que previamente fue 

asignada como una consulta por 

videollamada.

Cómo realizar una 
videoconsulta:
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Fisiomap cuenta con un servidor de streaming 
propio, sin dependencia de terceros (ZOOM, 

Meets, Webex…) ¡Generar una cita online está a 
solo un botón de ti!



• Desde cualquier sitio. 

• Acorta distancias. 

• Realiza pre-diagnósticos. 

• Ahorra tiempo de tus pacientes y profesionales. 

• ¡Más fácil imposible!

Cuáles son las ventajas de las 
consultas por videollamada:
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La forma más rápida, cómoda y fácil de 
realizar consultas a distancia.  

¡Solo apretando un botón!
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Vista calendario

By Pumpún

A través del calendario, los pacientes podrán acceder a toda 

la información sobre sus citas, tanto las que han sido 

aprobadas como canceladas. 

En una sola pantalla, citas 
aceptadas y canceladas. 

Las citas aceptadas se mostrarán 
de color azul, mientras que las citas 
canceladas lo harán de color rojo. 

También puede darse el caso de 
que en un mismo día coincida 
alguna cita aceptada y otra 
cancelada. Aquí se mostrarán 
ambos colores, como aparece en la 
imagen de la izquierda.

Cómo se representan las 
citas:
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De esta forma, el usuario se adentra en el 

diseño de un calendario a modo de 

agenda inteligente que le permite 

gestionar de forma fácil y directa sus 

consultas. 

Desde el calendario es posible 
acceder a la información 
completa de cada cita. 

Aquí se recogen los datos 
básicos como fecha, lugar y 
profesional. 

También permite:

Cómo se muestran las citas:
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Acceder al pago de la cita. 

Agregarla al calendario en el  
caso de que no lo estuviese ya. 

Cancelar la cita (siempre y 
cuando el centro o clínica 
autorice esta opción)
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Pagos de citas

Los pacientes podrán realizar el pago de sus citas a través de 

la aplicación de forma muy sencilla. 

Selecciona el método de pago que 

prefieras. 

Si se disponen, es posible aplicar 

descuentos sobre el precio de la 

consulta. 
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Cómo pagar una cita en dos 

simples pasos:

1

2
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Firma de consentimientos

Los pacientes podrán realizar las firmas de los 

consentimientos enviados por la clínica o centro desde la 

plataforma web a través de la app. 

Tan fácil como firmar un 

documento en papel, pero a 

través de una pantalla!
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Notificaciones push

Las notificaciones push son la forma ideal de informar a tus 

pacientes de forma instantánea: 
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Cuando el paciente agende una cita, 

instantáneamente recibirá una 

notificación de confirmación de que la 

consulta ha sido exitosamente agendada. 

Citas1
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Cupones y tarjetas regalo

Cuando el paciente reciba un cupón o tarjeta 

regalo, automáticamente será notificado en su 

teléfono móvil. Esto le permitirá usarlo o 

canjearlo en futuras sesiones. 

Cuando el paciente necesite firmar un 

consentimiento, será informado a través de una 

notificación en la app. De esta forma, se garantiza 

que el paciente esté informado de los permisos 

necesarios para algunas intervenciones invasivas. 

2

3 Consentimientos

Las notificaciones te acercan al cliente. 
Permiten que la comunicación sea directa y 

generan una relación interactiva.
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Fisiomap APP proporciona una 

experiencia enriquecedora en la relación 

con tus pacientes, así como en la gestión 

de los servicios de tu clínica o centro de 

fisioterapia. 

Tu servicio en el bolsillo de tus clientes

Fisiomap es un producto disponible para 
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